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ɍȾɄ 004 

 

ɁȺɋɌɈɋɍȼȺɇɇə KANBAN-ɆȿɌɈȾɍ ȾɅə ɊɈɁɊɈȻɄɂ ɉɊɈȽɊȺɆɇɈȽɈ 
ɁȺȻȿɁȻȿɑȿɇɇə ȾɅə ɉɈɅȿȽɒȿɇɇə ɉɊɈɐȿɋɍ ȼɂȻɈɊɍ ɉɈȾȺɊɍɇɄȱȼ 

Ȼɟɪɟɡɨɪɭɰɶɤɚ Ɉ.ȼ. 
ɤ.ɬ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ ɤɚɮ. ȱɌ Ɋɭɞɧɢɱɟɧɤɨ Ɇ.Ⱦ. 

Ⱦɟɪɠɚɜɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ «Ɉɞɟɫɶɤɚ ɩɨɥɿɬɟɯɧɿɤɚ», ɍɄɊȺȲɇȺ 
 

ȺɇɈɌȺɐȱə. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɞɚɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ ɜɢɤɨɧɚɧɨ ɚɧɚɥɿɡ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ Kanban-

ɦɟɬɨɞɭ ɞɥɹ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ, ɡɞɿɣɫɧɟɧɨ ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ 
ɞɥɹ ɩɨɥɟɝɲɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɢɛɨɪɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ, ɪɨɡɩɨɱɚɬɨ ɣɨɝɨ ɪɨɡɪɨɛɤɭ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ Kanban-ɞɨɲɤɭ. 
 

ȼɫɬɭɩ. ɋɶɨɝɨɞɧɿ ɿɫɧɭє ɛɚɝɚɬɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɣ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ. ɍ ɤɨɠɧɨʀ ɡ 
ɧɢɯ є ɫɜɨʀ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɿ ɩɪɢɱɢɧɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ. ɍ ɡɜ'ɹɡɤɭ ɡ ɰɢɦ ɚɤɬɭɚɥɶɧɢɦ ɡɚɜɞɚɧɧɹɦ є 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɢɣ ɜɢɛɿɪ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɜ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ ɜɿɞ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɯ ɰɿɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɳɨ ɪɨɡɪɨɛɥɹєɬɶɫɹ, 
ɩɟɪɟɞ ɩɨɱɚɬɤɨɦ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨʀ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɞɥɹ ʀɯɧɶɨɝɨ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɜ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɣ ɬɟɪɦɿɧ. 

Ɇɟɬɚ ɪɨɛɨɬɢ. Ɇɟɬɚ ɪɨɛɨɬɢ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɿ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨʀ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ (ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ 
ɨɛɫɹɝɭ ɧɟɡɚɜɟɪɲɟɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ) ɿ ɲɜɢɞɤɨɫɬɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɧɟɜɟɥɢɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ ɹɤ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ Kanban-ɞɨɲɤɭ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɭ ɜɢɹɜɥɟɧɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝ Kanban-ɩɿɞɯɨɞɭ ɜ ɪɨɡɪɨɛɰɿ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚ ɱɚɫɬɢɧɚ ɪɨɛɨɬɢ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɪɨɡɪɨɛɤɢ – ɰɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢ, ɳɨ ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶ ɫɬɢɥɶ 
ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɬɨɛɬɨ ɦɟɬɨɞɢ ɬɚ ɫɩɨɫɨɛɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɝɪɚɦɧɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɩɨɞɿɥɹɸɬɶɫɹ ɧɚ 
ɧɟɝɧɭɱɤɢ (ɩɪɨɝɧɨɡɨɜɚɧɿ) ɬɚ ɝɧɭɱɤɢ (ɚɞɚɩɬɢɜɧɿ). ȼɢɛɿɪ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɜɿɞ ɩɪɨɟɤɬɭ, 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ (ɩɪɨɞɭɤɬɭ), ɱɚɫɭ ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɫɬɭɩɟɧɸ ɬɟɫɬɭɜɚɧɧɹ, ɮɚɯɿɜɰɿɜ ɭ ɤɨɦɚɧɞɿ ɬɨɳɨ.  
Ȳʀ ɨɛɢɪɚɸɬɶ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ ɩɟɪɟɞ ɩɨɱɚɬɤɨɦ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɿ ɛɿɥɶɲ ɧɟ ɡɦɿɧɸɸɬɶ [1].  

ɇɟɝɧɭɱɤɿ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ (Waterfall, V-ɦɨɞɟɥɶ ɬɚ ɿɧ.) є ɩɪɨɝɧɨɡɨɜɚɧɢɦ, ɬɨɛɬɨ ɜɫɿ ɩɪɨɰɟɫɢ ɜ 
ɪɨɡɪɨɛɰɿ ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞɶ ɡɚɩɥɚɧɨɜɚɧɿ, ɱɿɬɤɨ ɜɿɞɨɦɿ ɬɟɪɦɿɧɢ ɤɨɠɧɨɝɨ ɡ ɟɬɚɩɿɜ: ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɹ, ɞɢɡɚɣɧ, 
ɤɨɞɭɜɚɧɧɹ, ɬɟɫɬɭɜɚɧɧɹ, ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɰɶɨɦɭ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɦɨɠɧɚ ɩɿɞɪɚɯɭɜɚɬɢ ɳɟ ɞɨ 
ɩɨɱɚɬɤɭ ɪɨɡɪɨɛɤɢ. Ɍɪɟɛɚ ɡɚɡɧɚɱɢɬɢ, ɳɨ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɜɧɟɫɟɧɧɹ ɡɦɿɧ ɞɨ ɩɪɨɟɤɬɭ є ɜɢɫɨɤɨɸ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, 
ɭ Waterfall ɞɥɹ ʀɯ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɞɨɜɟɞɟɬɶɫɹ ɱɟɤɚɬɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɜɫɶɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ.  

Ƚɧɭɱɤɿ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ, ɬɚɤ ɹɤ Kanban, Scrum ɬɚ ɿɧ., ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭєɬɶɫɹ ɥɟɝɤɨɸ ɡɦɿɧɧɿɫɬɸ: ɬɨɱɧɢɣ 
ɩɥɚɧ ɞɿɣ ɿɫɧɭє ɥɢɲɟ ɧɚ ɧɚɣɛɥɢɠɱɢɣ ɱɚɫ. Ȼɿɥɶɲ ɜɿɞɞɚɥɟɧɿ ɜ ɱɚɫɿ ɩɥɚɧɢ ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶɫɹ ɰɿɥɹɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɭ ɣ ɨɱɿɤɭɜɚɧɢɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ [1]. Ⱦɥɹ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɞɥɹ 
ɩɨɥɟɝɲɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɢɛɨɪɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ ɛɭɥɨ ɨɛɪɚɧɭ ɝɧɭɱɤɭ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɸ Kanban. Ȳʀ ɨɫɧɨɜɧɢɦɢ 
ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɹɦɢ є ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿɹ ɪɨɡɪɨɛɤɢ (ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶɫɹ ɤɚɪɬɤɢ, ɧɚ ɹɤɢɯ ɩɢɲɭɬɶ ɨɤɪɟɦɿ ɡɚɞɚɱɿ 
ɬɚ ɞɨɲɤɢ, ɧɚ ɹɤɢɯ ɰɿ ɤɚɪɬɤɢ ɩɟɪɟɦɿɳɭɸɬɶɫɹ ɡ ɨɞɧɨʀ ɤɨɥɨɧɤɢ ɜ ɿɧɲɭ ɡɚ ɫɬɭɩɟɧɟɦ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ), 
ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ ɜɢɤɨɧɭɜɚɧɢɯ ɡɚɞɚɱ ɧɚ ɤɨɠɧɨɦɭ ɟɬɚɩɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ (ɰɟ WIP-ɥɿɦɿɬɢ, 

ɜɨɧɢ ɡɧɚɱɧɨ ɡɦɟɧɲɭɸɬɶ ɱɚɫ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɤɨɠɧɨʀ ɨɤɪɟɦɨʀ ɡɚɞɚɱɿ). Ɍɚɤ ɦɨɠɧɚ ɞɭɠɟ ɲɜɢɞɤɨ ɜɢɹɜɢɬɢ 
ɡɚɞɚɱɿ, ɹɤɿ ɜɢɤɥɢɤɚɸɬɶ ɩɟɜɧɿ ɬɪɭɞɧɨɳɿ ɭ ɜɢɤɨɧɚɧɧɿ, ɜɿɞɪɚɡɭ ɦɨɠɧɚ ɜɿɞɫɬɟɠɢɬɢ, ɞɟ ɫɚɦɟ 
ɭɬɜɨɪɢɥɚɫɹ ɱɟɪɝɚ ɡ ɡɚɞɚɱ. Kanban ɞɚє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɛɿɡɧɟɫɭ «ɪɟɚɤɬɢɜɧɨ» ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɡɦɿɧɢ: ɧɨɜɚ 
ɡɚɞɚɱɚ ɞɭɠɟ ɲɜɢɞɤɨ ɞɨɞɚєɬɶɫɹ ɞɨ ɜɟɪɯɿɜɤɢ backlog (ɱɚɫɬɢɧɚ ɜɿɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɪɿɲɟɧɧɹ ɰɿєʀ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ 
- ɱɢɦ ɜɢɳɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɭ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɦɭ backlog, ɬɢɦ ɜɨɧɨ ɜɚɠɥɢɜɿɲɟ, ɿ ɧɚɜɩɚɤɢ - ɛɚɝɚɬɨ ɡɚɜɞɚɧɶ 
ɦɨɠɭɬɶ ɜɬɪɚɱɚɬɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɿ «ɫɩɭɫɤɚɬɢɫɹ» ɜɧɢɡ ɱɟɪɟɡ ɡɦɿɧɭ ɜɢɦɨɝ ɩɪɨɟɤɬɭ) ɬɚ ɩɨɱɢɧɚє 
ɜɢɤɨɧɭɜɚɬɢɫɹ ɮɚɯɿɜɰɟɦ [2, 3].  

Ɇɟɬɨɸ ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ є ɩɨɥɟɝɲɟɧɧɹ ɬɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɢɛɨɪɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɚ ɿɧɲɿɣ 
ɥɸɞɢɧɿ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɫɤɥɚɞɚɧɧɹ Wish ListЙɭ (ɫɩɢɫɤɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ, ɹɤɿ ɛ ɯɨɬɿɜ ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɫɚɦ ɞɚɪɭɜɚɥɶɧɢɤ). 
Ⱦɚɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɟ ɬɢɦ, ɳɨ ɩɪɨɰɟɫ ɩɿɞɛɨɪɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ є ɛɚɝɚɬɨɤɪɢɬɟɪɿɚɥɶɧɢɦ ɡɚɜɞɚɧɧɹɦ 
ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ, ɳɨ ɜɢɦɚɝɚє ɜɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɪɹɞɭ ɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ (ɤɿɥɶɤɿɫɧɢɯ) ɬɚ ɫɤɥɚɞɧɨ 
ɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ (ɹɤɿɫɧɢɯ) ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ. ɉɪɨɩɨɧɨɜɚɧɟ ɩɪɨɝɪɚɦɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɞɨɡɜɨɥɢɬɶ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɭɜɚɬɢ ɰɟɣ ɩɪɨɰɟɫ, ɿɧɬɟɝɪɭɸɱɿ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ.  

ɐɿɥɶɨɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɿєɸ ɩɪɨɟɤɬɭ є ɜɫɿ, ɯɬɨ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɣ ɭ ɛɿɥɶɲ ɲɜɢɞɤɨɦɭ ɿ ɬɨɱɧɨɦɭ ɩɿɞɛɨɪɿ 
ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ ɿɧɲɢɦ. Ʉɨɠɟɧ ɨɬɪɢɦɭє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɡɪɭɱɧɟ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɞɥɹ 
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ɡɚɩɢɫɭɜɚɧɧɹ ɿɞɟɣ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ, ɞɨɞɚɜɚɧɧɹ ɧɨɜɢɯ ɨɞɟɪɠɭɜɚɱɿɜ ɞɨ ɫɜɨɝɨ ɫɩɢɫɤɭ ɤɨɧɬɚɤɬɿɜ, 
ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɰɢɯ ɞɚɧɢɯ (ɜɢɬɪɚɱɟɧɚ ɫɭɦɚ ɡ ɛɸɞɠɟɬɭ; ɜɿɞɫɬɟɠɟɧɧɹ ɫɬɚɬɭɫɭ 
«ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ» ɩɨɞɚɪɭɧɤɚ ɞɥɹ ɩɟɜɧɨɝɨ ɨɞɟɪɠɭɜɚɱɚ; ɧɚɝɚɞɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨ ɞɧɿ ɧɚɪɨɞɠɟɧɧɹ ɿ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɿ 
ɫɜɹɬɚ ɥɸɞɟɣ ɡɿ ɫɩɢɫɤɭ ɤɨɧɬɚɤɬɿɜ). Ɍɚɤɨɠ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱ ɧɚ ɩɨɱɚɬɤɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɜɤɚɡɭє 
ɩɨɞɚɪɭɧɤɢ, ɹɤɿ ɜɿɧ ɛɢ ɯɨɬɿɜ ɨɬɪɢɦɚɬɢ (ɦɨɠɧɚ ɩɪɢɤɪɿɩɥɸɜɚɬɢ ɩɨɫɢɥɚɧɧɹ, ɫɤɪɿɧɲɨɬɢ), ɚ ɬɚɤɨɠ - 
ɭɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɿ ɩɨɞɚɪɭɧɤɢ: ɬɿ, ɹɤɢɦ ɜɿɧ ɛɭɜ ɛɢ ɪɚɞɢɣ ɭ ɛɭɞɶ-ɹɤɨɦɭ ɜɢɩɚɞɤɭ. ɉɨɞɚɪɭɧɤɢ ɪɨɡɞɿɥɟɧɿ ɡɚ 
ɤɚɬɟɝɨɪɿɹɦɢ ɜ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ ɜɿɞ ʀɯ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ: ɿɝɪɚɲɤɢ, ɤɨɫɦɟɬɢɤɚ, ɚɜɬɨɬɨɜɚɪɢ ɬɨɳɨ. Ɍɚɤɨɠ ɡɚ 
ɤɪɢɬɟɪɿєɦ «ɣɦɨɜɿɪɧɨ, ɤɭɩɥɸ ɫɨɛɿ ɫɚɦ, ɬɨɦɭ ɳɨ ɞɭɠɟ ɯɨɱɭ» ɿ «ɬɨɱɧɨ ɧɟ ɤɭɩɥɸ ɫɨɛɿ ɫɚɦ». ɍ ɛɭɞɶ-

ɹɤɢɣ ɦɨɦɟɧɬ є ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɟɤɫɩɨɪɬɭɜɚɬɢ ɰɟɣ Wish List ɿ ɩɨɞɿɥɢɬɢɫɹ ɧɢɦ ɜ ɦɟɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɚɛɨ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɦɟɪɟɠɚɯ.  

Ɂɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɨ ɪɨɡɞɿɥɟɧɟ ɧɚ γ ɪɨɡɞɿɥɢ: «Ɉɞɟɪɠɭɜɚɱɿ» - ɫɩɢɫɨɤ ɤɨɧɬɚɤɬɿɜ, 
«ɉɨɞɚɪɭɧɤɢ» - ɩɨɞɚɪɭɧɤɢ ɨɞɟɪɠɭɜɚɱɚɦ ɿ ɜɥɚɫɧɢɣ Wish List; «ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ» - ɜɿɞɫɬɟɠɟɧɧɹ 
ɛɸɞɠɟɬɭ, ɫɬɚɬɭɫɭ «ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ» ɩɟɜɧɨɝɨ ɩɨɞɚɪɭɧɤɚ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɧɚɝɚɞɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨ ɜɚɠɥɢɜɿ ɞɚɬɢ ɞɥɹ 
ɥɸɞɟɣ, ɹɤɿ є ɜ ɫɩɢɫɤɭ «Ɉɞɟɪɠɭɜɚɱɿ». 

ɉɟɪɲɢɦ ɟɬɚɩɨɦ ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɛɭɥɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɬɟɦɢ, ɦɟɬɢ ɬɚ ɰɿɥɶɨɜɨʀ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ. ɉɿɫɥɹ 
ɰɶɨɝɨ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ Design Thinking, ɛɭɥɢ ɫɬɜɨɪɟɧɿ user stories (ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɰɶɤɿ ɿɫɬɨɪɿʀ) – 

ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɢ, ɬɨɛɬɨ, ɳɨ ɹ ɹɤ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱ ɡɦɨɠɭ ɡɪɨɛɢɬɢ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ 
ɰɸ ɩɪɨɝɪɚɦɭ. ɇɚɫɬɭɩɧɢɦ ɤɪɨɤɨɦ ɛɭɥɨ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ backlog (ɱɟɪɝɢ ɡɚɜɞɚɧɶ ɡɚ ʀɯɧɿɦ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɨɦ) 
ɧɚ Kanban-ɞɨɲɰɿ [2]. ɉɿɫɥɹ ɰɶɨɝɨ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ (ɧɟ ɛɿɥɶɲɟ 3 ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ) ɩɟɪɟɣɲɥɢ ɞɨ ɫɬɨɜɩɱɢɤɚ «TШ-

НШ» ɿ ɩɨɱɚɜɫɹ ɩɪɨɰɟɫ ɪɨɡɪɨɛɤɢ. 
Ⱦɭɠɟ ɜɚɠɥɢɜɨ, ɳɨ Kanban-ɞɨɲɤɚ ɞɚє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɩɨɛɚɱɢɬɢ ɜɫɿ ɩɪɨɰɟɫɢ, ɹɤɿ ɜɿɞɛɭɜɚɸɬɶɫɹ ɜ 

ɩɪɨɟɤɬɿ, ɧɚ ɹɤɨɦɭ ɜɨɧɢ ɫɬɭɩɟɧɿ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ, ɯɬɨ ɡ ɤɨɦɚɧɞɢ ɧɢɦɢ ɡɚɣɦɚєɬɶɫɹ. Ɍɚɤɚ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɹ є 
ɞɭɠɟ ɤɨɪɢɫɧɨɸ ɡɚɞɥɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨʀ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ ɬɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɿʀ ɫɩɿɥɶɧɢɯ ɡɭɫɢɥɶ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɿ [3]. 

Kanban-ɞɨɲɤɚ ɰɶɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫ.1. 
 

Ɋɢɫ. 1 – Kanban-ɞɨɲɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɞɥɹ ɩɨɥɟɝɲɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɢɛɨɪɭ ɩɨɞɚɪɭɧɤɿɜ 
 

ȼɢɫɧɨɜɤɢ. ɉɿɞ ɱɚɫ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ Kanban ɞɥɹ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɛɭɥɨ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɟɧɨ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɰɶɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɿɜ. 
ȿɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɪɨɛɨɬɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɜɚɥɚɫɹ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿєɸ ɩɪɨɰɟɫɭ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɧɚ ɜɫɿɯ ɣɨɝɨ ɟɬɚɩɚɯ: 
ɡɧɚɣɬɢ ɡɚɞɚɱɭ, ɧɚ ɹɤɭ ɜɢɬɪɚɱɚєɬɶɫɹ ɡɚɛɚɝɚɬɨ ɱɚɫɭ, ɞɨɫɢɬɶ ɥɟɝɤɨ, ɜɫɹ «ɤɚɪɬɢɧɚ» ɩɪɨɟɤɬɭ ɩɟɪɟɞ 
ɨɱɢɦɚ, ɡɚɜɠɞɢ ɡɧɚєɲ, ɯɬɨ ɹɤɭ ɡɚɞɚɱɭ ɜɢɤɨɧɭє; ɥɿɦɿɬɚɦɢ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɡɚɞɚɱ, ɹɤɿ ɜɢɤɨɧɭɸɬɶɫɹ 
ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ, ɬɨɛɬɨ ɧɟ ɜɿɞɛɭɜɚɥɨɫɹ ɪɨɡɩɨɪɨɲɟɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ; ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɚɦɢ ɡɚɞɚɱ ɭ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɦɭ 
ɫɩɢɫɤɭ backlog. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɜɢɛɨɪɭ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ Kanban ɡɧɚɱɧɨ ɡɦɟɧɲɢɜɫɹ ɱɚɫ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ: 
ɡɚɦɿɫɬɶ ɡɚɩɥɚɧɨɜɚɧɢɯ 4 ɦɿɫɹɰɿɜ ɩɪɨɟɤɬ ɜɞɚɥɨɫɹ ɜɢɤɨɧɚɬɢ ɡɚ ɨɞɢɧ.  
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