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В умовах трансформаційної економіки науково-технічний прогрес 

приводить до появи нових технологій і виробництв, викликає істотну 
трансформацію економічного укладу. Нові технології позитивно впливають 
на розвиток освіти, охорони здоров'я, бізнесу, засобів комунікації. Однак 
поряд з позитивними змінами наслідки науково-технічного прогресу можуть 
мати й негативний характер, що проявляється, насамперед, у рості 
невизначеності впливу факторів зовнішнього середовища підприємства, 
підвищеному рівні ризику прийняття управлінських рішень. Це ставить під 
загрозу ефективність діяльності підприємства, можливість його стійкого 
економічного розвитку. 

У зв'язку із цим актуальним стає питання вдосконалення системи 
керування підприємством таким чином, щоб вона більш чітко координувала 
й інтегрувала б зусилля різних служб і підрозділів по досягненню 
поставлених цілей. Одним з результативних напрямків, що дозволяють 
зробити істотний прорив у підвищенні ефективності керування 
підприємством, є контроллінг. Контроллінг - це функціонально відособлений 
напрямок економічної роботи на підприємстві, пов'язаний з реалізацією 
фінансово-економічної коментуючої функції у менеджменті для прийняття 
оперативних і стратегічних управлінських рішень, спрямованих на 
досягнення поставлених перед керівництвом підприємства цілей. 
Використання інструментів контроллінгу дозволяє збільшити конкурентні 
переваги підприємства й окремих його проектів,  якісно підняти рівень 
менеджменту на підприємстві, незалежно від розміру самого підприємства, 
підвищити  ефективність його діяльності, створити умови для економічного 
розвитку.  
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